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Bibliotecile si serviciile informafionale trebuie s& fie capabile s& promoveze cultura informaftionald si s&
ofere susfinere si instruire pentru o utilizare mai eficientd a resurselor informaftionale, inclusiv a tehnologiilor
de informare §i comunicare

(Manifestul de la Alexandria privind Bibliotecile si Societatea Informattionald in curs de dezvoltare, adoptat in

or. Alexandria, Egipt, Biblioteca Alexandring, la 11 noiembrie 2005)

le de edificare a societétii informationale in R. - cunoasterea ofertei bibliotecii universitare;
Moldova (principii ce se vor respecta) evidentiaza - cunoasterea instrumentelor de informare;
primatul culturii informationale: cunogtintele si - formarea deprinderilor de accesare a informati
abilitatile din domeniul tehnologiilor informafiona- ~ilor.

le si de comunicafii trebuie s& devina accesibile, De politicile actuale ale informarii aplicate
familiare tuturor membrilor socie- de Biblioteca depinde valoarea
tafii, asigurindu-se astfel susfine- acesteia, gradul de integrare in
rea cetafenilor si valorificarea | I procesul de educatie si cercetare

stiintifica. Astazi, practic totul in
BSU: programele, echipamentele,

Cultura informatiei, un ST pregatirea profesionala a cadrelor
produs al Societatatii informatio- o Tt s T sl chiar conceptia organizaril inte-
nale, este un instrument adecvat Cuurs unimersitar rioare a spatiilor poarta insemnele
pentru educatia continua si are 0 modernizarilor. Odata cu integra-

importantd strategica in curricu- rea colectiilor locale in sistemul
lum-ul din fnv&tdmintul superior. informational global, devine tot

Necesitatea formarii culturii infor- mai evidenta necesitatea ca tofi
mationale este determinata de: beneficiarii sa posede abilitati de

« diversificarea tehnologiilor gasire gi utilizare a informatiei.
informationale; Posedarea unei culturi

« rapiditatea modificarii instru- ~ informationale devine conditia
mentelor de cautare; esentiala a competentei si succesului viitorului

* pluritatea cailor de acces.

Bibliotecile universitare joaca un rol fun- CO n f l u e n te
damental in formarea culturii informationale a uti- B .- = -
| ibliologice

oportunit&filor oferite de societa-
tea informafionald.
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specialist, indiferent de domeniul in care s-a spe-
cializat. Astfel, concomitent cu pregatirea profe-
sionala, studentul trebuie sa acumuleze expe-
rientd in informarea stiintifica. O dovada a impor-
tantei cursului de cultura informationala pentru
studenti este si exemplul tarilor europene, care
inca din anii ‘60 ai secolului XX (Germania in
1960; Polonia in 1963; Ungaria in 1966, Rusia in
1966), au inceput promovarea acestor ore in sis-
temul invatamintului superior. In cazul Bibliotecii
noastre, cursul de cultura informationala in forma
|ui initiala incepe sa fie predat din 1966. Din acel
moment formarea culturii informationale a cititori-
lor ramine a fi un obiectiv de importanta al BSU,
fiind elaborat un Program de formare, care inclu-
de urmatoarele compartimente:

- predarea modulului Bazele Culturii informatfio-
nale;

- programul de orientare Noul Beneficiar (intilniri
cu studentii anului I in prima zi de studii; consul-
tatii, excursii ghidate; program de orientare
promo in spatiile Bibliotecii);

- consultatii / asistenta zilnica in gestionarea
informatiei;

- materiale promotionale editate in colectia Cultu-
ra informafionala;

- editarea lucrarilor stiintifice in colectiile Biblio-
graphia Universitas, Personalitéfi universitare
balfene, Universitari bélfeni, Scriitori universitari
balfeni, Promotori ai culturii etc.

La 8 noiembrie 2002, prin Hotarirea nr.1/9

din 8.11.2002, Colegiul Ministerului Educatiei a

aprobat Programa cursului Bazele culturii infor-

matfionale i a recomandat introducerea acestuia
in procesul educational al institutiilor de invata-
mint superior din R. Moldova (Buletin informativ /

Ministerul Educatiei al R. Moldova. - nr. 3.- P. 115

- 120). Biblioteca noastra a intreprins masuri con-

crete in vederea realizarii cursului dat. La sedin-

ta Senatului din 14.05.2003 a fost aprobata pro-
movarea cursului respectiv in volum de 30 de ore

(16 ore - in semestrul |, 14 ore —anul Il - IV ) in

cadrul cursului de Informaticd aplicata (62 ore)

(Buletinul Rectoratului, 2003, nr. 1, iunie - august,

moderne

p. 4).

Elocvent in acest context este extrasul din
ordinul rectorului nr. 05-659 din 18.12.2003: , A
determina drept obiective de baza ale pregatirii
informatice a studentilor de la specialitatile nein-
formatice formarea unei culturii informafionale
(componenta a culturii generale) si a competen-
telor de aplicare a calculatorului in activitatea
profesionald. A introduce in planurile de invata-
mint la toate specialitatile neinformatice un curs
de informatica aplicata in volum nu mai mic de 62
ore, compus din 2 compartimente:

(a) ,Informatica speciala;

(b) ,Bazele culturii informafionale”, in semestrul |
- 16 ore, paralel cu disciplina ,Introducere in spe-
cialitate”, in semestrul par al penultimului an de
studii - 14 ore. Cursul va fi promovat sub forma
de lectii combinate, cu o grupad academica”.

Incepind cu anul de studii 2007 / 2008, in
urma restructurarii invatamintului din perspectiva
aderarii la Procesul de la Bologna, cursul Bazele
culturii informafionale a fost modificat conform
noului curriculum si constituie modulul | - Bazele
culturii informafionale, inclus in planul de studii ca
parte componenta a cursului Tehnologii Informa-
fionale i Comunicafionale TIC (8 module, 60
ore), curs promovat de membrii Catedrei Electro-
nica si Informatica, in conformitate cu Hotarirea
nr. 1/9 din 8.11.2002 a Colegiului Ministerului
Educatiei din R. Moldova si conform deciziei Se-
natului si Ordinelor rectorului.

Disciplina Cultura informafionald are ca
finalitate pregatirea viitorilor specialisti in vederea
utilizarii eficiente a informatiei, ofera suport teore-
tic si practic pentru mai buna lor orientare in sis-
temele informationale locale / nationale / globale,
in fluxul informational modern, in modul de apli-
care a tehnicilor muncii intelectuale. Obiectivele
generale ale disciplinei sint: la nivel de cunoaste-
re, studentii vor fi capabili s& cunoasca mijloace-
le eficiente de orientare in fluxul informational; la
nivel de aplicare, studentii vor fi capabili sa selec-
teze, utilizeze si evalueze sursele de informare i
documentare; la nivel de integrare, studentii vor fi
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capabili sa aplice cunostintele acumulate la alte
cursuri in realizarea unei cercetari / lucrari stiinti-
fice.
Obiectivele de referinta gi continuturi:

a) Cognitive (gnoseologice):
- 84 cunoasca notiuni de cultura a informatiei;
- S8 cunoasca particularitatile distincte ale studiu-
|ui stiintific, tipurile de liste bibliografice, modalita-
tile de citare;
- sa aiba cunostinte despre instrumentele de
informare oferite de biblioteci, despre genurile de
documente;
- 4 cunoasca regulile de elaborare a referintelor
bibliografice pentru lucrarile stiintifice si didactice
(teze de an, licenta, master etc.)

b) Formative (praxiologice):
- sa formuleze corect cerintele infor-
mationale;
- sa efectueze cercetari bibliografice
in cataloagele Bibliotecii (selectare
dupa titlu, autor, subiect, cuvint-cheie
etc.);
- 54 utilizeze eficient Internetul, baze-
le de date oferite de BSU;
- Sa opereze cu categorii concrete de
documente (carti, seriale, CD, DVD)
- S& poata obtine informatia din docu-
mentele primare, din resursele infor-
mationale traditionale i electronice;
- sa elaboreze referate, abstracte a documente-
lor;
- s& efectueze descrierea bibliografica a cartilor,
a articolelor din diverse tipuri de documente
(carte, revista, ziar, act oficial, CD, resursa Inter-
net etc.);
- sa elaboreze referinte la studiile individuale
pentru teze de an, licentd, master.

c) Atitudinale:

- 54 impartaseasca ideea necesitatatii informarii
in formarea profesionala;
- sa accepte principiul instruirii pe parcursul intre-
gii vieti;
- s aprecieze rolul disciplinei in contextul Socie-
tatii Cunoasterii;

- s& aprecieze rolul Bibliotecii Stiintifice in forma-
rea culturii informationale.

Administrarea disciplinei

Structura disciplinei este urmatoarea:
numarul total de ore: 24; anul |, semestrul I; semi-
nare - 12, ore de lucru independent - 12; credite
- 1, evaluare - lucrari practice, teste; destinatia -
studentii anului | (toate facultatile USB).

Tema 1. Cultura informationala si com-
ponentele ei de baza. Cultura informationala a
beneficiarului: concepte, continut. Informatia in
societatea deschisa: forme de existenta si acces.
Libertatea intelectuala si accesul la informatie.
Stiinta informarii gi bibliologia. Biblioteci si organe
de informare si documentare din R. Moldova.

e Legislatia R. Moldova 1n
informare, biblioteconomie,
documentare. Institutii infor-
mationale de peste hotare. -
2 ore

Tema 2. Pagini WEB
ale institutiilor informatio-
nale. Internet in biblioteci.
Pagina WEB a Bibliotecii Sti-
intifice a US Alecu Russo. —
2 ore.

Tema 3. Instrumente
de informare privind resur-
sele informationale si
documentare. Cataloagele traditionale: catalo-
gul alfabetic, catalogul sistematic. CSA. Catalo-
gul electronic (OPAC). Modalitéti si posibilitati de
utilizare. Baze de date oferite de BS US Alecu
Russo. Surse bibliografice de informare curenta
si retrospectiva. Enciclopedii. Dictionare. Biblio-
grafii. — 4 ore.

Tema 4. Genuri de documente. Metode
de identificare bibliografica a documentelor.
Documente traditionale si produse de informare
moderna. Repere din istoria cartii nationale gi
universale. Descrierea bibliografica a documen-

Confluente
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telor. Descrierea analitica. Adnotari. Abstracte - 2
ore.

unitati

Tema 5. Prelucrarea informatiei docu-
mentare primare. Aspecte informativ - biblio-
grafice ale studiului gtiintific. Lecturi eficiente:
tipuri si modalitati. Cercetare stiintifica. Selecta-
rea gi evaluarea informatiei pentru studiul stiinti-

fic. Prezentarea referintelor si a citarilor din alte
opere — 2 ore.

Evaluarea disciplinei:

Rezultatele evaluarii sint prezentate cate-
drei Electronica si Informatica, decanatelor
Facultatilor.

Organizarea lectiilor:

Lectile se promoveaza in sali dotate cu
calculatoare (sala de Referinte Bibliografice,
Mediateca, CD ONU). Cursul BCU se studiaza la
8 facultati (sectia zi si cu frecventa redusa), Cole-
giul si Liceul Pedagogic lon Creangd. Anual, la
predarea cursului participa 10 - 15 bibliotecari,
angajati la Catedra Electronica si Informatica in
calitate de asistenti universitari. Fiecare bibliote-
car igi elaboreaza tema, textul lectiilor (portofoliul
educational al cursului, inclusiv sarcinile practi-
ce). Suportul educational - didactic se actualizea-
za anual.

Obiectivul disciplinei Cultura Informafio-
nald preconizat pentru anul de studii 2006 / 2007
a fost realizat in volum de 1 466 ore pentru stu-
dentii din anul 0 (compensator) - IV, inclusiv (56
ore) la Colegiul Pedagogic si Liceul lon Creangd.

moderne

in cadrul lectiilor, studentii au luat cunostintd de
structura aparatului informativ al Bibliotecii: Cata-
logul Electronic (expus online), cataloagele elec-
tronice ale altor biblioteci, Internet (motoare de
cautare), resurse internet pe domenii, facilitatile
paginii Web a Bibliotecii http://libruniv.ush.md/,
accesarea bazelor de date EBSCO, INASP,
Jurist, Cuprins/sumar digitizat, baza de date digi-
tizata de discuri de vinil in format MP3, Biblioteca
Virtuala (Web OPAC), colectia de CD pe diverse
domenii; descrierea bibliografica a documentelor;
prezentarea referintelor pentru studiul stiintific
etc. In predarea cursului dat au fost utilizate teh-
nologii noi, studentii fiind orientati sa utilizeze
varianta electronica (full-texte on-line) in Bibliote-
ca Virtuala (Web Opac).

Centrul de Cultura informationala

Imediat dupa ce s-a inceput predarea dis-
ciplinei, la Universitate a aparut necesitatea coor-
donarii / stabilirii unor contacte directe cu deca-
natele / grupele studentesti, acestea fiind ratiuni-
le constituirii Centrului de Cultura informatio-
nala in structura serviciului Studii si Cercetari.
Scopul principal al Centrului este: diversifica-
rea formelor i metodelor de amplificare a forma-
rii culturii informationale; mediatizarea fenomenu-
lui ,instruire pe parcursul intregii vieti”, oferirea
suportului necesar pentru implementarea aces-
tuia. Atributiile Centrului:
- asigurarea realizarii orelor la disciplina Bazele
culturii Informafionale Tn volumul prevazut;
- actualizarea Programei analitice a cursului;
elaborarea Curriculumului disciplinei;
- asistenta in elaborarea / actualizarea module-
lor didactice (suporturi educationale adecvate -
mostre, scheme, tabele, slide-uri si in format
electronic); redactarea / actualizarea temelor
pentru expunerea in Biblioteca Virtuala, full-texte,
platforma TinRead;
- prezentarea informatiilor solicitate (planul /
indeplinirea orelor de curs, evaluari) la catedra,
sectia Studii, contabilitate, precum in alte organe
ierarhic superioare;
- proiectarea / elaborarea materialelor promotio-
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nale in colectia Cultura informafionala;
- elaborarea / analiza sondajelor privind calitatea
promovarii cursului la Universitate.

Tipuri de documente prezentate diverselor
structuri, privitoare la organizarea/promovarea
cursului:

- informatii referitoare la repartizarea normei
didactice la cursul Bazele culturii informafionale;
- informatii referitoare la indeplinirea normei
didactice pentru | si a Il jumatate a anului univer-
sitar la cursul Bazele culturii informafionale;

- programul de evaluare a studentilor ;

- informatii privind realizarea sarcinii didactice
pe facultati / grupe;

- informatie despre plata orelor pentru contabili-
tate si sectia Studii, catedra Electronica si Infor-
matica.

in semestrul VII, in perioada 7.02.2007 -
31.05.2007, au fost realizate 558 ore (in 62 de
grupe), conform sarcinii didactice planificate pen-
tru studentii anului II-IV de la Facultatile Drept,
Economie, PPAS, Filologie, SNA, LLS (14 ore / 7
lectii in fiecare grupad). La finele cursului a fost
realizat un sondaj - expres Cursul Bazele Cultu-
rii Informafionale in viziunea studentului la
care au participat 120 de respondenti de la diver-
se facultati.

Analizind raspunsurile, am constatat
urmatoarele: toti respondentii au mentionat ca
acest curs a indreptatit agteptarile lor. La intreba-
rea Care module le considerafi cele mai impor-
tante? Studentii au raspuns in felul urmator: Pre-
zentarea referinfelor la lucrdrile stiinfifice (refera-
te, teze de curs, teze de licenfd, teze de maste-
rat) — 86 %; Sisteme informafionale: structuri,
servicii, resurse — 40 %; Genuri de documente.
Produse de informare modern&; Metode de iden-
tificare bibliograficd a documentelor - 30 %; Pre-
lucrarea informafiei documentare primare — 10 %.

La intrebarile: Sint suficiente orele aces-
tor module sau ati dori mai multe? La care
modul / domeniu? 56 % din respondenti au spe-

cificat ca sint suficiente; au fost solicitate mai
multe ore la modulele: Prezentarea referinfelor la
lucrari stiinfifice - 16 %; Sisteme informafionale:
structuri, servicii, resurse — 13 %; Genuri de
documente. Produse de informare modernd —
13 %.

Alta intrebare a sondajului a fost: Infor-
matia asimilata in cadrul cursului Va ajuta in
procesul de studii? Daca da, in ce mod? lata
raspunsurile studentilor: Faciliteazd c&utarea
informatiei necesare pentru studii, fmi va ajuta la
scrierea lucrérilor de curs, tezei de licenfd, Ma va
ajuta la realizarea lucrdrilor gtiinfifice, Voi putea
folosi cunogtinfele in practicé, imi va ilesni pre-
gatirea pentru examenele de licenta.

Ce sugestii, opinii aveti vizavi de pro-
movarea acestui curs? La aceasta intrebare
studentii au facut urmatoarele propuneri si speci-
ficari: Majorarea orelor cursului, mai multe infor-
mafii, mai mult lucru cu calculatorul, S§ putem
accesa mai mult Internetul, S& se aducd un
num&r mai mare de calculatoare in Mediatecd,
Sé& se acorde mai multe ore la bazele de date
informafionale, Cit mai multé practica, Acest curs
mi-a dat rdspunsuri la un sir de intrebdri in care
nu puteam sd m4 descurc, La fiecare ord sa fie
propuse unele teste pentru verificarea cunostin-
felor asimilate, S& se puna accent mai mult pe
prezentarea referinfelor la lucrdrile gtiinfifice, E
nevoie de mai multa informafie la teza de curs,
Cursul se promoveazd foarte bine.

Evident, Cultura informatiei este o respon-
sabilitate a tuturor bibliotecilor. Este necesara
insa abordarea strategica a acesteia si, de ase-
menea, colaborarea intre specialistii din dome-
niile infodocumentare si expertii din sistemul
fnvatamantului, tehnologiei si a altor discipline,
pentru dezvoltarea unor programe care sa favori-
zeze cultura informatiei.

Confluente

Bibliologice * W



&mrtunitati moderne

Bibliografie consultata:

Hotarirea Guvernului Republicii Moldova despre aprobarea Strategiei Nationale de edificare a
societatii informationale — ,Moldova Electronica” nr 255 din 9.03.2005. In: Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2004, nr. 46-50, p. 41-88.

Bazele culturii informationale : curs univ. Dir. E. Harconita ; coord. st. : V. Cabac, V. Gutan ; col.
red : E. Harconita, D. Caduc, E. Stratan, E. Scurtu, S. Ciobanu (cop./design). Balti, 2007. 160 p.
ISBN 978-9975-50-002-9.

. Corghenci, Ludmila. Cultura informationala vs educatia intelectuala: implicatii si responsabilitati
ale bibliotecii din invatamint. In: Buletinul ABRM. 2006, nr 2(4), p. 18-20.

. Harconita, Elena; Stratan, Elena. Cultura informationala in mediul universitar. In: Buletin bibliote-
conomic. 2006, nr 1, p.17-24.

. Harconita, Elena. Instruirea utilizatorilor — functie indispensabila a bibliotecii universitare. In: Sym-
posia Professorum. ULIM. Seria. Biblioteconomie. Informare. Documentare: Materialele sesiunii
st. din 26-27 apr. 2002. Ch., 2002, p. 57-60.

. Porumbeanu, Octavia-Luciana. Utilizatorii in epoca contemporana. In: Magazin bibliologic, 2006,
nr 1, p. 42-57; http://www.bnrm.md/publicatii/files/1/2006_1_07.pdf.

. Stratan, Elena. Cursul Bazele Culturii Informationale la Universitatea de Stat ,Alecu Russo” din
Balti. In: Buletinul ABRM. 2006, nr. 2(4), p. 30-33.



http://www.bnrm.md/publicatii/files/1/2006_1_07.pdf

